


Sur l’entité de Fleurus, beaucoup d’actions 
concrètes sont menées par différents acteurs so-
ciaux : Le CPAS, Mon toit fleurusien, la Maison 
Maternelle Fernand Philippe, le SPH, le Plan de 
Cohésion Sociale, le SAMO, la Donnerie de Wanfer-
cée-Baulet et bien d’autres.

Comment coordonner les efforts de chacun et 
orienter comme il se doit le citoyen dans ses ques-
tions à caractère social ?

Le Plan de Cohésion Sociale de la Ville de Fleurus 
vous propose un support sous forme de carte inte-
ractive afin de s’y retrouver au mieux dans l’offre 
disponible sur l’entité.

Fleurus, le Service public à vos côtés 
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1
RÉCRÉ-SENIORS

LA P’TITE MAIN FLEURUSIENNE

L’association Récré-Seniors a pour but de promouvoir les activités et initiatives destinées 
plus particulièrement aux seniors de l’entité de Fleurus.
Elle organise notamment des voyages d’un ou plusieurs jours et des activités intergénéra-
tionnelles. Elle collabore également pour l’organisation de la fête annuelle de la jonquille. 
Des cours pour seniors sont également dispensés dans le cadre du projet «Appentis’âge». 
Gestionnaire des clubs seniors.

L’objectif de la P’tite Main Fleurusienne est de permettre à des personnes peu qualifiées 
l’accès à une formation professionnelle. L’essentiel de la formation repose sur un travail en 
atelier ou sur chantier. Une formation théorique adaptée aux besoins individuels est égale-
ment dispensée.
Durant leur formation, les stagiaires sont amenés à réaliser des stages en entreprise qui 
peuvent déboucher sur un emploi.

ASBL Récré-Seniors
3, Rue du Collège
6220 Fleurus
( 071/820.384
recre-senior@fleurus.be
b Retrouvez Récré-Seniors sur Facebook!

CISP - La P’tite Main Fleurusienne
2, Rue des Bourgeois
6220 Fleurus
( 071/492.770

EN SAVOIR + 

EN SAVOIR + FLEURUS
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1
SERVICE DES ÉTRANGERS AUBERGE DU MARÉCHAL NEY MON TOIT FLEURUSIEN

SAMO VISA JEUNES
ÉPICERIE SOCIALE «LE P’TIT +»

PLANNING FAMILIAL «LA BULLE»

Le Service des étrangers effectue les différentes dé-
marches nécessaires à l’inscription des personnes 
étrangères arrivant à Fleurus. Il gère les dossiers, dé-
livre les documents de séjour et assure dans ce cadre, 
les contacts nécessaires avec d’autres services, notam-
ment avec l’Office des étrangers.

L’Auberge du Maréchal Ney est un Service d’Accueil Spécialisé 
pour la Petite Enfance (SASPE) agréé par l’ONE.
La capacité d’accueil est de 40 places. Les enfants accueillis sont 
âgés de 0 à 7 ans (non accomplis). En cas de fratrie, il peut être 
dérogé à la limite d’âge jusqu’à 12 ans. 
L’Auberge a pour mission d’organiser une prise en charge tem-
poraire, hors du milieu de vie pour les enfants dont la famille 
connaît une période de crise.

Mon Toit Fleurusien est une société de logements de 
service public qui contribue à la mise à disposition de 
logements de qualité à prix abordable tout en favori-
sant la cohésion et la mixité sociale.

Visa Jeunes est un service d’aide aux jeunes (0 - 22ans) 
et aux familles en milieu ouvert.
C’est un service reconnu et subventionné par l’admi-
nistration de l’Aide à la Jeunesse de la Communauté 
française. L’équipe travaille sans mandat, à la seule de-
mande des jeunes et/ou de leurs familiers.
Le service est gratuit et couvert par le secret profes-
sionnel. 

L’Epicerie sociale est une initiative de la Ville du Fleurus et du 
CPAS avec la participation de la Croix-Rouge de Belgique créée 
dans le cadre du  projet « Get Up Wallonia » lancé par la Région 
wallonne.
L’Epicerie sociale vise à fournir aux bénéficiaires du CPAS, une 
aide alimentaire accessible et de qualité tout en renforçant le 
contact social. 

Le centre de planning familial « La Bulle » est un lieu 
d’accueil, de consultation et d’information, ouvert à 
toute personne rencontrant des difficultés en matière 
de vie affective, relationnelle et sexuelle.

Mme Julie COLLET
5, Rue du Collège
6220 Fleurus
( 071/820.281
population@fleurus.be

142, Chaussée de Gilly
6220 Fleurus
( 071/923.230
marechalney@chu-charleroi.be

36, Rue Brennet
6220 Fleurus
( 071/827.160
info@montoit.be

9, Rue des Templiers
6220 Fleurus
( 071/852.177
( 0478/93.56.51
visajeunes@chu-charleroi.be

84, Rue Emile Vandervelde
6220 Fleurus
( 071/823.951
Les mardis de 13h30 à 15h30
Les jeudis de 09h30 à 11h30

10, Rue du Collège
6220 Fleurus
( 071/548.353
fleurus@la-bulle.org
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CONSULTATION O.N.E. LOGINOVE PERMANENCE PCS

MAISON DES JEUNES «L’ALTERNA-
TIVE»

PERMANENCE CPAS

L’Office de la Naissance et de l’Enfance est l’organisme de réfé-
rence de la Fédération Wallonie-Bruxelles pour toutes les ques-
tions relatives à:
- l’enfance ;
- aux politiques de l’enfance ;
- à la protection de la mère et de l’enfant ;
- à l’accompagnement médico-social de la (future) mère 
et de l’enfant ;
- à l’accueil de l’enfant en dehors de son milieu familial 
et au soutien à la parentalité.
Des consultations ONE sont organisées dans l’entité de Fleurus.

L’ASBL Loginove est une Association de Promotion du 
Logement agréée par la Région Wallonne qui promeut 
un accompagnement social dans le logement qu’il soit 
social, d’insertion ou privé. Elle travaille tant avec des 
jeunes mamans en difficulté accompagnées d’enfants 
qu’avec des femmes seules ou des familles.
L’ASBL dispose d’appartements d’insertion qui per-
mettent aux locataires de bénéficier d’un accompagne-
ment soutenu sur le territoire de Fleurus et de Wanfer-
cée-Baulet.

Le PCS traite toute démarche à caractère social :
- reconnaissance de handicap;
- demande d’allocation (SPFSS);
- carte de stationnement;
- allocations familiale majorée;
- remboursements et avantages sociaux;
- demande de pension ONP/INASTI/GRAPA.
Attention, uniquement sur rendez-vous!
Des représentants pensions ONP/INASTI ainsi qu’un 
représentant du  SPF peuvent être présents le dernier 
lundi du mois sur rendez-vous!

La maison des jeunes « L’Alternative » est un bâtiment 
dédié aux jeunes situé en plein cœur de Fleurus. Des 
périodes d’accueil, des activités et stages y sont orga-
nisés, notamment en sport, musique et vidéo.

Les assistantes du CPAS vous reçoivent sur rendez-vous 
pour les questions suivantes:
- Demande de RIS;
- Prise en charge de factures;
- Aide à domicile;
- Fond social mazout;
-  Médiation de dettes.

154, Chaussée de Gilly / 4, Place Ferrer / 3, Rue Emile Vandervelde
6220 Fleurus
( 02/542.12.21 (Centrale générale)
info@one.be

103, Rue de Bruxelles
6220 Fleurus
( 071/171.518
asbl.loginove.service social@hotmail.com

74, Rue Joseph Lefèvre
6220 Fleurus
( 071/820.268
pcs@fleurus.be

266, Chaussée de Charleroi
6220 Fleurus
( 071/193.085
info.lalternativemj@gmail.com

90, Rue Emile Vandervelde
6220 Fleurus
( 071/822.660
cpas@cpasfleurus.be

EN SAVOIR + EN SAVOIR + EN SAVOIR + 

EN SAVOIR + 
EN SAVOIR + 

ALCOOLIQUES ANONYMES
Les A.A. sont une association de personnes qui se réunissent 
pour résoudre leur problème d’alcool. Assister aux réunions des 
A.A. ne coûte rien. Il n’y a aucune condition d’âge ou d’éducation 
pour participer. L’adhésion est ouverte à toute personne qui veut 
faire quelque chose pour résoudre son problème d’alcool.

97, Rue Emile Vandervelde
6220 Fleurus
( 071/923.930
bsg@alcooliquesanonymes.be

EN SAVOIR + 
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PERMANENCE DE QUARTIER SPH - SPORTS POUR HANDICAPÉS

ESPACE COMMUNAUTAIRE

Rencontrez les agents du Plan de Cohésion Sociale de 
la Ville de Fleurus dans votre quartier. En plus d’une 
aide administrative, c’est l’occasion de disctuter futurs 
projets et participer ainsi activement à la vie de son 
quartier.

Véritable référence dans le handisport, le SPH Fleurus (Sports Pour Handicapés) propose des activités spor-
tives aux enfants et adultes moins valides à partir de 5 ans durant toute l’année, à Fleurus et dans les villes 
et communes périphériques. Le club rassemble plus de 116 sportifs amateurs et de haut niveau.
L’ASBL favorise en effet le développement de la pratique du sport pour les personnes handicapées, qu’elles 
s’adonnent à une discipline par pur loisir ou dans l’objectif de participer à des compétitions.
Activités: Athlétisme, natation, psychomotricité, tennis de table, etc.

L’Espace Communautaire est un lieu de vie à destina-
tion de deux types de public: les adultes et les aînés 
autonomes ayant un sentiment de solitude.
Ce lieu offre, en journée, un accueil et des activités par-
ticipatives diverses, ainsi que des moments d’échanges 
et de convivialité. Il se veut, avant tout, être un lieu ac-
cueillant et sécurisant pour les citoyens du territoire 
de Fleurus.

Hôtel de Ville de Fleurus et Local communautaire du VxC
1, Place Ferrer / 2, Rue de la Paix
6220 Fleurus
( 071/820.268
pcs@fleurus.be

97, Rue Emile Vandervelde
6220 Fleurus
( 0477/53.48.62
( 0497/63.87.20
secretariat@sphfleurus.be

2, Rue de la Paix
6220 Fleurus 
( 0470/90.55.79
( 0470/90.55.89
espace.communautaire@cpasfleurus.be

EN SAVOIR + 
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2LAMBUSART

CONSULTATION O.N.E.
L’Office de la Naissance et de l’Enfance est l’organisme de réfé-
rence de la Fédération Wallonie-Bruxelles pour toutes les ques-
tions relatives à:
- l’enfance ;
- aux politiques de l’enfance ;
- à la protection de la mère et de l’enfant ;
- à l’accompagnement médico-social de la (future) mère 
et de l’enfant ;
- à l’accueil de l’enfant en dehors de son milieu familial 
et au soutien à la parentalité.
Des consultations ONE sont organisées dans l’entité de Fleurus.

[La permanence est déplacée à Wanfercée-Baulet]
19, Rue Ferrer
6224 Wanfercée-Baulet
( 02/542.12.21 (Centrale générale)
info@one.be

EN SAVOIR + 
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3WANGENIES

ASBL «FEUX-FOLLETS»
L’ASBL «Feux-Follets» est un institut psychiatrique pour enfants 
et ados.
L’institut propose un traitement articulant accompagnement 
éducatif au quotidien, rééducation et soins thérapeutiques. Réé-
ducations individuelles ou en groupe.
Maintien du contact régulier avec la famille dans un contexte de 
collaboration famille-institution. Contacts permanents avec les 
enseignants. Ouverture vers l’extérieur (stages, activités...).

27, Place Quinet
6220 Wangenies
( 071/823.270
( 071/823.272
secretariat@feux-follets.be
www.feux-follets.be

EN SAVOIR + 
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ducations individuelles ou en groupe.
Maintien du contact régulier avec la famille dans un contexte de 
collaboration famille-institution. Contacts permanents avec les 
enseignants. Ouverture vers l’extérieur (stages, activités...).

27, Place Quinet
6220 Wangenies
( 071/823.270
( 071/823.272
secretariat@feux-follets.be
www.feux-follets.be

EN SAVOIR + 



CONSULTATION O.N.E.
L’Office de la Naissance et de l’Enfance est l’organisme de réfé-
rence de la Fédération Wallonie-Bruxelles pour toutes les ques-
tions relatives à:
- l’enfance ;
- aux politiques de l’enfance ;
- à la protection de la mère et de l’enfant ;
- à l’accompagnement médico-social de la (future) mère 
et de l’enfant ;
- à l’accueil de l’enfant en dehors de son milieu familial 
et au soutien à la parentalité.
Des consultations ONE sont organisées dans l’entité de Fleurus.

16, Rue Armand Staquet
6221 Saint-Amand
( 02/542.12.21 (Centrale générale)
info@one.be

EN SAVOIR + 4SAINT-
AMAND
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5WANFERCÉE-
BAULET

MAISON MATERNELLE FERNAND PHILIPPE
La Maison Maternelle Fernand Philippe est une ASBL située dans le grand Charleroi, qui combat 
les inégalités et plus particulièrement celles liées au genre. Elle accompagne chaque jour des 
femmes dans leur projet d’émancipation, qu’elles soient accompagnées ou non d’enfants, en 
offrant un dispositif complet d’accueil, d’hébergement et d’accompagnement.

52, Rue Saint-Ghislain
6224 Wanfercée-Baulet
( 071/812.507
info@mmfp.be
b Retrouvez la Maison Maternelle sur Facebook!

EN SAVOIR + 
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- à l’accompagnement médico-social de la (future) mère et de l’enfant ;
- à l’accueil de l’enfant en dehors de son milieu familial et au soutien à la parentalité.
Des consultations ONE sont organisées dans l’entité de Fleurus.

19, Rue Ferrer
6224 Wanfercée-Baulet
( 02/542.12.21 (Centrale générale)
info@one.be
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C.P.A.S.

INITIATIVE LOCALE D’ACCUEIL

LA DONNERIE
Le CPAS assure la prestation d’un certain nombre de 
services sociaux et veille au bien-être de chaque ci-
toyen. Il offre un large éventail de services à savoir 
: médiation de dettes, fond social mazout, aide juri-
dique, compteur à budget, aide à domicile etc. Il dis-
pose également d’un service d’insertion socioprofes-
sionnelle ainsi que d’un centre ISP – La P’tite Main 
Fleurusienne (textile et espace verts).

L’Initiative Locale d’Accueil (ILA) est une structure d’ac-
cueil gérée par Fédasil et organisée par le CPAS, qui 
accorde une aide matérielle aux demandeurs d’asile 
durant la phase d’examen de leur dossier.
Les travailleurs sociaux veillent à ce que les deman-
deurs d’asile bénéficient, en fonction de leurs besoins, 
de l’accompagnement médical, psychologique, social 
et juridique nécessaires au vu de leur situation.

La Donnerie de Wanfercée-Baulet est un local où l’on 
donne des vêtements dont on n’a plus l’usage pour en 
faire profiter quelqu’un d’autre. Les dons se font sur 
rendez-vous.

18, Rue Ferrer
6224 Wanfercée-Baulet
( 071/822.660
cpas@cpasfleurus.be

19, Rue Ferrer
6224 Wanfercée-Baulet
( 0470/822.688

19/A, Rue Trieu Gossiaux
6224 Wanfercée-Baulet
( 0470/100.714

EN SAVOIR + 

EN SAVOIR + 

EN SAVOIR + 

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Le Plan de Cohésion Sociale (PCS) vise à promouvoir la 
cohésion sociale au sein de la commune par le déve-
loppement social des quartiers et la lutte contre toutes 
les formes de précarité, de pauvreté et d’insécurité. Les 
projets menés par le PCS sont multiples : été solidaire, 
Frigus, création de potagers collectif, la plateforme so-
lidaire etc.
Le PCS traite également toutes démarches à caractère 
social : allocations de handicap, pensions, aide ad-
ministrative, demande de cartes de stationnement, 
primes diverses etc. A cet effet, des permanences so-
ciales et de quartier sont organisées sur l’entité.

1, Rue de la Closière
6224 Wanfercée-Baulet
( 071/820.268
pcs@fleurus.be
b Retrouvez le PCS sur Facebook!

EN SAVOIR + 

5 ALZHEIMER CAFÉ

LE FRIGO ALTERNATIF «FRIGUS»

L’Alzheimer Café fait référence à un lieu de rencontre 
en milieu non médicalisé où l’accent est mis sur la 
convivialité. On s’y réunit donc autour d’une boisson, 
d’un gâteau, pour poser des questions concrètes sur 
le quotidien avec la maladie et discuter de façon in-
formelle. Il permet de briser le tabou et la solitude qui 
vont souvent de pair avec la maladie.

La Ville de Fleurus met un frigo à disposition dans le 
sas d’entrée du Plan de Cohésion Sociale. 
Le but est de redistribuer des surplus ou invendus 
alimentaires frais à des particuliers. Il y a derrière ce 
concept un double objectif de réduction du gaspillage 
alimentaire et d’aide aux plus démunis.

PISQ - Petite infrastructure sociale de quartier
Avenue de la Wallonie
6224 Wanfercée-Baulet
( 071/820.268
pcs@fleurus.be

1, Rue de la Closière
6224 Wanfercée-Baulet
( 071/820.268
pcs@fleurus.be

EN SAVOIR + 
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5
PERMANENCE DE QUARTIER

PLATEFORME SOLID’R

Rencontrez les agents du Plan de Cohésion Sociale de 
la Ville de Fleurus dans votre quartier. En plus d’une 
aide administrative, c’est l’occasion de disctuter futurs 
projets et participer ainsi activement à la vie de son 
quartier. 

La plateforme Solid’R est un réseau local de services 
mettant en lien les citoyens des 8 communes de l’en-
tité de Fleurus. Elle permet aux participants d’offrir ou 
demander une aide.
Les intéressés s’échangent principalement des services 
(non-professionnels) et du savoir-faire. Les services 
échangés et/ou proposés reposent sur la confiance 
entre personnes responsables. Un projet périphérique 
qui en résulte est «Livres à domicile».

PISQ - Petite infrastructure sociale de quartier
Avenue de la Wallonie
6224 Wanfercée-Baulet
( 071/820.268
pcs@fleurus.be

1, Rue de la Closière
6224 Wanfercée-Baulet
( 071/820.268
pcs@fleurus.be
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PERMANENCE PCS CONTACT EMOI
Le PCS traite toutes démarches à caractère social :
- reconnaissance de handicap;
- demande d’allocation d’handicapé;
- carte de stationnement;
- allocations familiale majorée;
- remboursements et avantages sociaux;
- demande de pension ONP/INASTI/GRAPA.
Attention, uniquement sur rendez-vous!

Une ligne téléphonique est accessible du lundi au ven-
dredi de 8h à 12h et de 13h à 17h à tous citoyens se 
trouvant en situation de solitude, d’isolement et de 
vulnérabilité et ainsi maintenir un lien social indispen-
sable.

1, Rue de la Closière
6224 Wanfercée-Baulet
( 071/820.268
pcs@fleurus.be

1, Rue de la Closière
6224 Wanfercée-Baulet
( 071/820.268
( 0478/79.43.45
pcs@fleurus.be

EN SAVOIR + 
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Bien que ce support soit déjà riche en informations, 
vous pouvez, à tout moment, contacter le Plan de 
Cohésion Sociale de la Ville de Fleurus. Les agents 
ainsi que la référente Handicontact mettront tout 
en oeuvre pour vous orienter comme il se doit !

Un seul numéro:

En savoir encore plus !

071/820.268
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